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Projet : Appui & renforcement de la gestion stratégique de l’Université de Kairouan afin de promouvoir l’autonomie, la redevabilité & la performance : « INITIATIVE VERS L’EXCELLENCE »

TERMES DE RÉFÉRENCE 

Appel à Manifestation d’Intérêt N°03/2025 PAQ-DGSU 
Pour le recrutement d’un Bureau d’Etudes pour la mission :



[bookmark: _Hlk168860565]« PEEKa Bootcamp Competition : Renforcement des compétences entrepreneuriales des étudiants entrepreneurs »




Références PAQ-DGSU
A3.2.1-2 : Réaliser des actions de formation en entrepreneuriat.
A3.2.2-1 : Organiser des séminaires et des formations certifiantes au profit des enseignants, administratifs et des étudiants entrepreneurs de l’université des Kairouan.
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[bookmark: _Toc140682826][bookmark: _Hlk5560312]CONTEXTE DE LA MISSION
Le ministère de l’Enseignement Supérieur et de la Recherche Scientifique (MESRS) met en œuvre un Projet de Modernisation de l’Enseignement Supérieur en soutien à l’Employabilité des jeunes diplômés (PromESsE) financé en partie par la Banque Internationale pour la Reconstruction et le Développement (Accord de prêt n° 8590-TN). Dans ce cadre, le MESRS a lancé un nouveau Fonds d’Innovation : le PAQ pour le Développement de la Gestion Stratégique des Universités (PAQ-DGSU) avec l’objectif de faciliter et d’accélérer la migration des universités publiques vers davantage d’autonomie institutionnelle, de redevabilité et de performance. Le Fonds PAQ-DGSU vise en particulier à appuyer chaque université bénéficiaire dans son propre projet de modernisation et s’articule autour des notions suivantes : 
1. L’auto-évaluation institutionnelle, pour mesurer ses forces et faiblesses sur une base réaliste et dégager des pistes de développement ;
1. Le Plan d’Orientation Stratégique, pour afficher ses priorités de développement ;
1. Le Contrat avec le MESRS, qui concrétise l’engagement de l’État sur des objectifs de progrès partagés avec l’université bénéficiaire ;
1. Le financement basé sur la performance, qui incite l’université bénéficiaire à améliorer son efficacité dans la mise en œuvre du contrat et à la maintenir.
[bookmark: _Hlk32952421]Dans ce contexte, l’Université de Kairouan a reçu une allocation PAQ pour le financement de son Projet de Développement de la Gestion Stratégique de l’Université de Kairouan:
« Appui & renforcement de la gestion stratégique de l’Université de Kairouan afin de promouvoir l’autonomie, la redevabilité & la performance».
[bookmark: _Hlk32951703]C’est dans cet objectif et dans le cadre de son projet de Développement de la Gestion Stratégique, le pôle d’étudiant entrepreneur de l’université de Kairouan en collaboration avec le centre de carrières et certification des compétences vont confier à un bureau d'études la mission de réaliser le « PEEKa Bootcamp Compétition: Renforcement des compétences entrepreneuriales des étudiants».
[bookmark: _Toc536442294][bookmark: _Toc88539531]Les bureaux de consultants intéressés à assurer cette mission selon les termes de références, téléchargeables sur le site de l’Université de Kairouan : UNIV-K - Université de Kairouan (rnu.tn), doivent manifester leur intérêt pour fournir les services demandés.
[bookmark: _Toc140682827]OBJECTIFS & RESULTATS ATTENDUS
[bookmark: _Toc48176603][bookmark: _Toc67682028][bookmark: _Toc86004078][bookmark: _Toc86004243][bookmark: _Toc140674286][bookmark: _Toc140680058]OBJECTIF GÉNÉRAL
· [bookmark: _Toc48176604][bookmark: _Toc67682029][bookmark: _Toc86004079][bookmark: _Toc86004244]Sensibiliser les étudiants aux principes de l'entrepreneuriat et à l'innovation.
· Encourager l'esprit d'entrepreneuriat et la créativité des étudiants.
· Développer leurs compétences en matière de design thinking, idéation et création de business model.
· Leur apprendre à pitcher leur projet de manière efficace.
· Leur apprendre les principes de l’écoconception et de l’économie circulaire 
[bookmark: _Toc140674287][bookmark: _Toc140680059]OBJECTIFS SPECIFIQUES
· [bookmark: _Toc48176605][bookmark: _Toc67682030][bookmark: _Toc86004080][bookmark: _Toc86004245][bookmark: _Toc140674288][bookmark: _Toc140680060]Identifier des opportunités entrepreneuriales dans leur environnement.
· Développer des idées innovantes et originales pour des projets d'entreprise.
· Structurer et formaliser leur projet d'entreprise en utilisant le Business Model Canvas.
· Présenter leur projet de manière claire, concise et convaincante à un jury d'experts.
· Démontrer leur compréhension des principes clés de l'entrepreneuriat, de l'innovation et de l’éco-entrepreneuriat
· Appliquer les compétences acquises pour développer et concrétiser leurs propres projets d'entreprise.
RESULTATS ATTENDUS
[bookmark: _Toc86004081][bookmark: _Toc86004246][bookmark: _Toc48176606][bookmark: _Toc67682031]Les résultats attendus à l’issu de cette mission sont principalement :
· Développer une culture entrepreneuriale au sein de l'université
· Renforcer la confiance en soi des étudiants et leur esprit d'initiative.
· Développer leurs compétences en communication et en travail d'équipe.
· Favoriser un réseautage entre les étudiants et les acteurs de l'écosystème entrepreneurial local.
· Contribuer à la croissance économique locale
[bookmark: _Toc140682828]Activités A realiser
Jour 1:
· Matinée:
· Introduction à l'entrepreneuriat et à l'innovation (2 heures) 
· Présentation des concepts clés de l'entrepreneuriat et de l'innovation.
· Discussion sur les défis et les opportunités de l'entrepreneuriat dans les régions de Kairouan, Sidi Bouzid et Kasserine.
· Présentation d'exemples d'entrepreneurs tunisiens à succès.
· Ateliers de design thinking (2 heures) 
· Introduction à la méthodologie du design thinking.
· Exercices pratiques pour identifier des problèmes et développer des solutions innovantes.
· Après-midi:
· Exercices pratiques sur l'idéation (3 heures) 
· Brainstorming d'idées pour des projets d'entreprise.
· Sélection et évaluation d'idées prometteuses.
· Développement de prototypes de business model.
Jour 2:
· Matinée:
· Business Model Canvas (4 heures) 
· Présentation du Business Model Canvas et de ses composantes.
· Exercices pratiques pour compléter un Business Model Canvas pour un projet d'entreprise.
· Après-midi:
· Développement de business models pour des projets innovants (3 heures) 
· Travail en groupe pour développer des business models détaillés pour les projets d'entreprise sélectionnés.
· Présentation et discussion des business models développés.
Jour 3:
· Matinée:
· Techniques de pitching (4 heures) 
· Présentation des principes clés d'un pitch efficace.
· Exercices pratiques de pitching pour les projets d'entreprise.
· Après-midi:
· Annonce de la compétition qui aura lieu entre les étudiants entrepreneurs au bout d’une semaine
· Présentation des projets par les étudiants devant un jury (3 heures) 
· Chaque groupe d'étudiants présentera son projet d'entreprise à un jury d'experts.
· Le jury évaluera les projets en fonction de leur innovation, de leur faisabilité et de leur potentiel de marché.
· Recommandations du jury (1 heure) 
· Le jury fournira des recommandations et des commentaires constructifs et formatifs aux étudiants sur leur projet. Ces commentaires visent à aider les étudiants à améliorer leur projet et à augmenter leurs chances de succès pour la compétition qui aura lieu après une semaine
Jour 4 :
· Matinée:
· Annonce du thème et des conditions de la compétition : Éco-entrepreneuriat et Éco-conception (4 heures) 
· Présentation des principes et des méthodes de l’éco-conception
· Exercices pratiques pour un Business Model Canvas durable.
· Après-midi:
· Développement de business models durables pour les projets des étudiants entrepreneurs (3 heures) 
· Travail en groupe pour développer des business models détaillés pour les projets d'entreprise sélectionnés.
Jour 5:
· Matinée:
· Déroulement de la compétition entre les équipes (4 heures) 
· Chaque groupe d'étudiants présentera son projet d'entreprise à un jury d'experts.
· Le jury évaluera les projets en fonction de leur impact, innovation, de leur faisabilité et de leur potentiel de marché.
· Sélection des équipes gagnantes
· Octroi des prix (les 3 premiers lauréats)
· Les documents & supports pédagogiques de formation utilisés par l’expert seront distribués gratuitement aux participants au démarrage de chaque formation, en format numérique et papier. 
[bookmark: _Toc140682829]LIVRABLES de la mission
Les livrables doivent être rédigés en français, remis au comité d’organisation en version numérique et papier et visés par le chef du projet.
Les livrables de cette mission sont :
· Note méthodologique & planning prévisionnel de déroulement de la mission (10 jours après signature du contrat).
· Les supports de formation, en format numérique (3j avant le démarrage de chaque formation).
· Guide de bonnes pratiques pour l’accompagnement des étudiants entrepreneurs.
· Rapport final d’évaluation de la mission (15 jours après la clôture de la formation) 
· Attestation de formation pour chaque participant (15 jours après la clôture de la mission) 
[bookmark: _Toc140682830]DUREE & LIEU D’EXECUTION DE LA MISSION
[bookmark: _Hlk140682691]La durée de la mission sera de 5 jours, à partir du mois de septembre 2025 ou pendant toute autre période fixée ultérieurement par l’Université de Kairouan après concertation avec le soumissionnaire retenu et selon un calendrier détaillé. 
La date de démarrage de la mission sera fixée par l’Université de Kairouan lors de la négociation du contrat.
Données et moyens :
·  L’université met à la disposition de l’équipe des experts un local de formation, les données relatives aux participants, les équipements informatiques et audiovisuels nécessaires à l’exécution de la formation.
· Le bureau de consultants prendra à sa charge les pauses café de cinq jours du Bootcamp.
·  Le bureau de consultants prendra à sa charge son transport : transport urbain et interurbain, son hébergement et tous les frais engendrés lors de sa mission. Il est tenu de mobiliser par ses soins les moyens logistiques primordiaux pour sa propre utilisation.
[bookmark: _Toc41859807][bookmark: _Toc41860176][bookmark: _Toc48176610][bookmark: _Toc67682035][bookmark: _Toc86004084][bookmark: _Toc86004249][bookmark: _Toc140682831]Qualification DU bureau de CONSULTANTS
Peuvent participer à cette mission les bureaux d’études et de consulting, de formation et d’expertise reconnus dans le domaine de l'assistance technique et l’accompagnement des organisations.
Les soumissionnaires doivent présenter une équipe formée d’au moins deux experts dont un désigné comme chef de file et qui sera le responsable de la gestion et la coordination de la mission en collaboration avec le responsable de la mission de l’université de Kairouan.
Les experts du soumissionnaire doivent disposer des qualifications professionnelles suivantes :
· Être titulaire au moins d’un diplôme de niveau Bac+5 ;
· Avoir des qualifications en entrepreneuriat, coaching & accompagnement ;
· Avoir une expérience de développement de l'entrepreneuriat & accompagnement ;
· Avoir une expérience en formation d’adultes ;
· Avoir au moins trois expériences d’assistance technique & d’accompagnement ;
· Avoir de références pertinentes dans des activités similaires à la présente mission ;
· Avoir des connaissances du contexte local des régions de Kairouan, Sidi Bouzid et Kasserine ;
· Avoir de connaissances du contexte de l’enseignement supérieur.
[bookmark: _Toc86004085][bookmark: _Toc86004250][bookmark: _Toc140682832]MODE DE SELECTION & NEGOCIATION DU CONTRAT
La sélection du bureau comme étant le soumissionnaire (organismes d'accompagnement et de consulting, bureau d’études, de formation et d’expertise etc.) est effectuée conformément aux procédures définies dans les directives « Sélection et Emploi de Consultants par les Emprunteurs de la Banque Mondiale » éditées en janvier 2011 et mises à jour en juillet 2014.
Le soumissionnaire (organismes de formation, d'accompagnement et de consulting.) pourra présenter une candidature individuelle ou sous forme de regroupement.
Une commission de sélection (CS) du projet établira un classement des soumissionnaires selon le selon le barème de notation présenté dans le tableau suivant. Le soumissionnaire doit présenter les références démontrant toutes les qualifications exigées par la mission ainsi que toutes les preuves correspondantes pour tous les experts proposés à la mission (chef de file et experts). En effet, toute information qui nécessite une justification ne sera pas prise en considération que si la pièce de justification sera présentée après l’accord dans un délai de 5 jours pour compléter son dossier.
	
Rubrique
	
Critère de sélection
	Note maximale

	Qualifications et
	Expert1 :
· Diplôme : Doctorat (5 points) ; Bac + 5 (4 points).
· Qualifications en entrepreneuriat (5points).
· Expériences similaires à la présente mission : 5 points pour chaque expérience avec un maximum de (15 points).
· Connaissance du contexte de l’enseignement supérieur : 1 point par année d’expérience avec un maximum de (5 points).
· Expérience en formation d’adultes : 2 pts par année d’expérience avec un maximum de (10 points).
	

	expériences
	
	

	pertinentes des
	
	

	experts
	
	40 pts

	
	Expert2 :
· Diplôme : Doctorat (5 points) ; Bac + 5 (4 points)
· Qualifications en coaching & accompagnement (5 points).
· Expériences similaires à la présente mission : 5 points pour chaque expérience avec un maximum de (15 points).
· Connaissance du contexte de l’enseignement supérieur : 1 point par année d’expérience avec un maximum de (5 points).
· Expérience en formation d’adultes : 2 pt par année d’expérience avec un maximum de (10 points).
	





40 pts

	Expérience Générale du Bureau
	· Nombre d’années d’expériences du bureau (1point pour chaque année d’expérience avec un maximum de (10 points).
· Expérience du bureau en renforcement de capacités et accompagnement des structures (5 points pour chaque expérience avec un maximum de (10 points).
	20 pts

	Total
	100 points




Un PV d’évaluation des soumissionnaires ayant manifesté leur intérêt à assurer cette mission est rédigé au terme de la sélection par le Comité de Sélection (CS) qui établira une liste restreinte des consultants ayant eu un score minimum de 70/100. Le soumissionnaire ayant obtenu une note inférieure à 70 points, verra son offre rejetée de droit.
Le soumissionnaire (organismes de formation et d’expertise/bureau, etc.) classé premier sera invité à soumettre une proposition technique et financière détaillée puis à négocier le marché. En cas d’accord par suite des négociations, le soumissionnaire désigné sera attributaire de la mission et appelé à signer le contrat. En cas de désaccord, le comité technique passera au soumissionnaire classé 2èmedans la liste restreinte.
Les négociations avec le soumissionnaire porteront essentiellement sur :
· Les conditions techniques de mise en œuvre de la mission, notamment le calendrier détaillé de déroulement de la mission ;
· L’approche méthodologique ;
· Le contenu des livrables.
· L’offre financière y compris les obligations fiscales.
[bookmark: _Toc86004087][bookmark: _Toc86004252][bookmark: _Toc140682833]CONFLITS D’INTÉRÊT
Les bureaux de consultants en conflits d’intérêt, c'est-à-dire qui auraient un intérêt quelconque direct ou indirect au projet ou qui sont en relation personnelle ou professionnelle avec l’université de Kairouan, doivent déclarer leurs conflits d’intérêt au moment de la transmission de la lettre de candidature pour la mission. 
[bookmark: _Toc140682834]ConfidentialitÉ
[bookmark: _Toc86004089][bookmark: _Toc86004254]Le soumissionnaire retenu pour la présente mission est tenu de respecter une stricte confidentialité vis-à-vis des tiers, pour toute information relative à la mission ou collectée à son occasion. Tout manquement à cette clause entraîne l’interruption immédiate de la mission. Cette confidentialité reste de règle et sans limitation après la fin de la mission.
[bookmark: _Toc140682835]PIECES CONSTITUTIVES DE LA MANIFESTATION D’INTÉRÊT
Les bureaux de consultants admissibles doivent adresser à monsieur le président de l’université de Kairouan   un dossier de candidature en langue française comprenant les pièces suivantes :   
· Une lettre de soumission dûment datée et signée au nom du Président de l’Université de Kairouan ;
· Une lettre d’affectation de l’équipe des experts.
· Les Curriculums Vitae des experts, selon le modèle joint en annexe des présents termes de référence, incluant toute information indiquant que l'équipe du soumissionnaire atteste de l'expérience et des compétences nécessaires et qu'elle est qualifiée pour exécuter les prestations demandées ;
· Une copie des pièces justificatives (i) des diplômes, (ii) des expériences, et (iii) des qualifications de chaque expert en rapport avec la nature de la mission.
· Une liste des références récentes et pertinentes en missions similaires avec les pièces justificatives : libellé des missions, période d’exécution, état de réalisation ;
· Les termes de références parafés et signés dans toutes leurs pages.
Les candidats intéressés peuvent obtenir de plus amples informations au sujet des termes de référence par mail à l’adresse électronique : houda.mesbahi@univ-k.rnu.tn
Les dossiers de candidatures peuvent être présentés numériquement en pièces jointes via la plateforme TUNEPS Ou bien parvenir physiquement par voie postale ou par porteur à l’adresse ci-dessous avec la mention :
	« Ne Pas Ouvrir, Appel à Manifestation N°03/2025 PAQ-DGSU »
Pour le recrutement d’un Bureau d’Etudes pour la mission :
« PEEKa Bootcamp Competition: Renforcement des compétences entrepreneuriales des étudiants»


Adresse : Université de Kairouan, Campus Universitaire, Route périphérique Dar El Amen Kairouan 3100. 
La date limite pour la réception des dossiers est fixée au 12/05/2025 à12h00 (Le cachet du Bureau d’Ordre de l’Université de Kairouan faisant foi).
[bookmark: _Toc140682836]ANNEXES

	CV pour la candidature pour la mission de ……………………………….



	Nom et prénom de l’expert :
	

	Date de naissance :    
	
	Nationalité :
	


Niveau d’études :

	Institution (Dates : début – fin)
	Diplôme(s) obtenu(s)

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	



Compétences clés :

Affiliation à des associations/groupements professionnels :

Autres formations

Pays où l’expert a travaillé :

Langues : (bon, moyen, médiocre)

	Langue
	Lu
	Parlé
	Écrit

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	



Expérience professionnelle :

	Depuis - Jusqu’à
	Employeur
	Poste

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	



Compétences spécifiques de l’expert exigées dans le cadre de leur mission
	
	……………………………..

	
	……………………………..

	
	……………………………..

	
	……………………………..

	
	……………………………..







	Compétences
spécifiques :  
	Expériences pertinentes de l’expert qui illustrent le mieux sa compétence :

	

Supprimer les numéros des compétences spécifiques non concernées par cette expérience
	Nom du projet:
Année :
Lieu :
Client :
Nom et prénom de la personne de contact chez le client :
Coordonnées de la personne de contact chez le client (tél. et email) :
Poste :
Activités :
	………………………..

	
	
	……………………….

	
	
	……………………….

	
	
	……………………….
……………………….

……………………….

	
	
	……………………….
……………………….

	
	
	



NB. Ajouter autant de lignes que d’expériences pertinentes.
Compétences et aptitudes sociales
Vivre et travailler avec d'autres personnes, dans des environnements multiculturels, à des postes où la communication est importante et les situations où le travail d'équipe est essentiel (activités culturelles et sportives par exemple), etc.

Aptitudes et compétences organisationnelles
Coordination et gestion de personnes, de projets et des budgets; au travail, en bénévolat (activités culturelles et sportives par exemple) et à la maison, etc.

Compétences et expériences personnelles
Acquises au cours de la vie et de la carrière mais non nécessairement validées par des certificats et diplômes officiels

Information complémentaire
 [Inclure ici toute information jugée pertinente pour la présente mission: contacts de personnes références, publications, etc.]


ANNEXES. 
[Lister toutes les annexes jugées pertinentes pour la mission : exemple : missions d’études et coopération internationale]

			
J'ATTESTE, EN TOUTE BONNE CONSCIENCE, QUE LES RENSEIGNEMENTS SUSMENTIONNÉS REFLÈTENT EXACTEMENT MA SITUATION, MES QUALIFICATIONS ET MON EXPÉRIENCE.
JE M'ENGAGE À ASSUMER LES CONSÉQUENCES DE TOUTE DÉCLARATION VOLONTAIREMENT ERRONÉE.

DATE: JOUR / MOIS / ANNÉE
[Signature du consultant]
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